
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

BORANG  

KAJIAN KEBERKESANAN 

SKIM PERANTISAN  

PEMBANGUNAN SUMBER MANUSIA BERHAD 

(PERANTIS) 
 

 

 

 

NAMA : _____________________________________________ 

 

NO. KAD PENGENALAN : ____________________________ 

 

NAMA KURSUS : ____________________________________  

 

NAMA PUSAT LATIHAN :____________________________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nombor Siri: 



  
KAJIAN KEBERKESANAN 

SKIM PERANTISAN PEMBANGUNAN SUMBER MANUSIA BERHAD 

 

SULIT 1 

BAHAGIAN A: PROFIL DEMOGRAFI RESPONDEN 

Sila tandakan ( √ ) pada kotak yang disediakan 

 

1. Nama:____________________________________________________________________________ 

   

2. No. MyKad:             

   

3. Nama Kursus: ______________________________________________________________________ 

   

4. Nama Pusat Latihan: _________________________________________________________________ 

   

5. Tarikh mula latihan: ______________________ 6. Tarikh tamat latihan: _______________________ 

 

7. Jantina: [     ] Lelaki [     ] Perempuan  

     

8. Bangsa: [     ] Melayu [     ] Cina [     ] India 

  [     ] Lain – lain   

     

9. Tahap Pendidikan: [     ] SPM [     ] Tidak 

menamatkan 

persekolahan 

  [     ] PMR  

     

10. Adakah anda sedang bekerja sekarang? [     ] Ya (Jika Ya, sila jawab Bahagian B, D, E, F dan G) 

  [     ] Tidak (Jika Tidak, sila jawab Bahagian C, D, F dan G) 

[     ] Sedang belajar tetapi pernah bekerja selepas tamat  

latihan (sila jawab Bahagian D, F dan G) 

 

 

 

BAHAGIAN B: MAKLUMAT PEKERJAAN 

Sila tandakan ( √ ) pada kotak yang disediakan 

 

11. Sektor pekerjaan anda sekarang: [     ] Awam [    ] Swasta [     ] Bekerja 

Sendiri 

     

12. Jawatan (sila nyatakan): ______________________________________________________________ 

     

13. Bilakan anda menerima tawaran pekerjaan? [    ] Sebelum / Sebaik menamatkan 

         latihan 

   [    ] 1 – 6 bulan [     ] 7 – 12 bulan 

   [    ] Melebihi 12 bulan 
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SKIM PERANTISAN PEMBANGUNAN SUMBER MANUSIA BERHAD 

 

SULIT 2 

14. Industri anda bekerja sekarang? [     ] Perkilangan [    ] Perkhidmatan [     ] Pembinaan 

  [     ] Perbankan [    ] Lain-lain  

   Sila nyatakan: ___________________ 

    

15. Status Jawatan [     ] Tetap [     ] Kontrak [     ] Sementara 

     

16. Tempoh perkhidmatan [     ] Kurang 6 bulan [     ] 6 bulan – 1 tahun 

  [     ] Melebihi 2 tahun  

    

17. Gaji yang diperolehi selepas 

menamatkan latihan? 

[     ] RM 500 ke bawah [     ] RM501 – RM1,000 

 [     ] RM1,001 – RM1,500 [     ] RM1,501 – RM2,000 

 [     ] RM 2,000 ke atas  

    

18. Gaji  terkini yang anda perolehi? [     ] RM 500 ke bawah [     ] RM501 – RM1,000 

  [     ] RM1,001 – RM1,500 [     ] RM1,501 – RM2,000 

  [     ] RM 2,000 ke atas  

     

19. Adakah pekerjaan anda sekarang selaras dengan kursus yang 

anda jalani? 

[     ] Ya [     ] Tidak 

 

BAHAGIAN C: FAKTOR TIDAK BEKERJA 

Sila tandakan ( √ ) pada kotak yang disediakan 

 

20. Jika anda masih belum bekerja selepas menamatkan latihan, adakah kerana: 

(Sila pilih satu sahaja) 

  YA TIDAK 

 Tidak ditawarkan pekerjaan oleh majikan [     ] [     ] 

 Pakej tawaran kerja yang tidak memuaskan [     ] [     ] 

 Bidang kerja yang ditawarkan tidak sesuai [     ] [     ] 

 Lokasi tempat kerja yang ditawarkan tidak sesuai [     ] [     ] 

 Pilihan diri sendiri untuk tidak bekerja [     ] [     ] 

    

 Lain – lain sebab (sila nyatakan): _______________________________________ 

 

 

BAHAGIAN D: TAHAP KEPUASAN TERHADAP PENYAMPIAN LATIHAN 

Sila bulatkan jawapan anda mengikut kepuasan terhadap penyampaian latihan berikut 

 

Sangat tidak 

bersetuju 

Tidak  

bersetuju 
Bersetuju 

Sangat 

bersetuju 

1 2 3 4 
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SULIT 3 

 

 

21. Teknik latihan dan kaedah pengajaran adalah jelas dan berkesan 1 2 3 4 
      

22. Cara penyampaian dan kaedah pengajaran adalah menarik 1 2 3 4 
      

23. Kandungan kursus membantu dalam meningkatkan kemahiran saya 1 2 3 4 
      

24. Kemahiran yang dipelajari dapat dipraktikkan di tempat kerja / pusat 

latihan 

1 2 3 4 

      
      

25. Kemahiran yang dilatih adalah bersesuaian dengan keperluan di tempat 

kerja 

1 2 3 4 

      

26. Kemahiran yang diajar dapat dipraktikkan setelah tamat latihan dan 

diambil bekerja 

1 2 3 4 

      

27. Bahan latihan adalah komprehensif 1 2 3 4 
      

28. Peralatan untuk membuat praktikal di tempat penyedia latihan adalah 

mencukupi 

1 2 3 4 

      

29. Latihan dan pengajaran di tempat saya belajar memudahkan saya 

semasa membuat latihan praktikal (on-the-job) 

1 2 3 4 

      

30. Modul latihan adalah mudah untuk difahami 1 2 3 4 
      

31. Tenaga pengajar terdiri daripada mereka yang mempunyai pengalaman 

industri 

1 2 3 4 

      

32. Sokongan dan bantuan yang mencukupi daripada tenaga pengajar 1 2 3 4 
      

33. Sokongan dan bantuan yang mencukupi dari majikan latihan praktikal 1 2 3 4 
      

34. Penyelia di tempat latihan praktikal memberi bimbingan dengan baik 1 2 3 4 
      

35. Suasana persekitaran latihan sesuai dan selesa 1 2 3 4 
      

36. Secara keseluruhannya, sesi latihan dijalankan dengan baik 1 2 3 4 
      

37. Latihan yang dijalankan mencapai objektif pelaksanaan program 1 2 3 4 

 

 

BAHAGIAN E: TAHAP KEPUASAN TERHADAP PEKERJAAN YANG 

DITAWARKAN 

Sila bulatkan jawapan anda mengikut tahap kepuasan anda terhadap pekerjaan yang ditawarkan 

 

Sangat tidak 

bersetuju 

Tidak  

bersetuju 
Bersetuju 

Sangat 

bersetuju 

1 2 3 4 
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SULIT 4 

 

 

 Saya berpendapat bahawa ...     
      

38. Gred / Jawatan yang ditawarkan adalah sesuai dengan kehendak semasa 

mengikuti program ini 

1 2 3 4 

      

39. Gaji yang ditawarkan adalah selaras ataupun lebih tinggi berbanding 

dengan pekerja yang sama taraf di tempat saya bekerja 

1 2 3 4 

      

40. Gaji yang ditawarkan adalah setaraf dengan amalan pasaran buruh 1 2 3 4 
      

41. Pakej gaji yang ditawarkan adalah menepati dengan kemahiran dan 

pengalaman saya 

1 2 3 4 

      

42. Manfaat / faedah yang ditawarkan adalah menepati dengan kemahiran 

dan pengalaman saya 

1 2 3 4 

      

43. Latihan yang dijalankan mencapai objektif pelaksanaan program 1 2 3 4 

 

BAHAGIAN F: CABARAN YANG DIHADAPI 

Sila bulatkan jawapan anda sekiranya anda menghadapi cabaran seperti berikut 

 

Sangat tidak 

bersetuju 

Tidak  

bersetuju 
Bersetuju 

Sangat 

bersetuju 

1 2 3 4 

 

 

44. Elaun sara hidup semasa latihan adalah tidak berpatutan 1 2 3 4 
      

45. Tenaga pengajar tidak memberi sokongan yang baik 1 2 3 4 
      

46. Modul yang diajar sukar untuk difahami 1 2 3 4 
      

47. Majikan di tempat latihan praktikal tidak memberi sokongan yang baik 1 2 3 4 
      

48. Penyelia di tempat praktikal tidak memberi bimbingan yang baik 1 2 3 4 
      

49. Tugas yang diberikan tidak dapat meningkatkan kemahiran saya 1 2 3 4 
      

50. Proses mengemukakan dokumen sokongan bagi pendaftaran program 

kepada penyedia latihan adalah sukar 

1 2 3 4 

      

51. Lain – lain cabaran (Sila nyatakan di bawah) 

 

.................................................................................................................................................................... 

 

.................................................................................................................................................................... 

 

................................................................................................................................................................... 

 

 

 

 



  
KAJIAN KEBERKESANAN 

SKIM PERANTISAN PEMBANGUNAN SUMBER MANUSIA BERHAD 

 

SULIT 5 

BAHAGIAN G: CADANGAN PENAMBAHBAIKKAN 

Sila bulatkan jawapan anda mengikut cadangan berikut 

 

Sangat tidak 

bersetuju 

Tidak  

bersetuju 
Bersetuju 

Sangat 

bersetuju 

1 2 3 4 

 

 

 Saya berpendapat bahawa program perantisan ini boleh dipertingkatkan dari segi ... 
      

52. Elaun sara diri perlu ditingkatkan 1 2 3 4 
      

53. Kualiti teknik pengajaran boleh dipertingkatkan 1 2 3 4 
      

54. Pengalaman dan kualiti tenaga pengajar boleh dipertingkatkan 1 2 3 4 
      

55. Modul latihan boleh dipermudahkan dari segi pemahaman dan 

penggunaan bahasa 

1 2 3 4 

      

56. Modul latihan boleh dipertingkatkan supaya lebih bersesuian dengan 

kehendak di tempat kerja 

1 2 3 4 

      

57. Tempoh latihan boleh diperpanjangkan bagi membolehkan modul 

disampaikan dengan lebih terperinci dan memenuhi kehendak industri 

1 2 3 4 

      

58. Jawatan yang ditawarkan perlu sesuai dengan kelayakan dan program 

yang diambil 

1 2 3 4 

      

59. Gaji yang ditawarkan perlu setimpal dengan kelayakan dan pengalaman 1 2 3 4 
      

60. Lain – lain cadangan (Sila nyatakan di bawah) 

 

.................................................................................................................................................................... 

 

.................................................................................................................................................................... 

 

................................................................................................................................................................... 

 

 

TERIMA KASIH DI ATAS KERJASAMA YANG DIBERIKAN 

 

 

 

......................................................... 

(Tandatangan) 

 

Nama: _______________________________________ 

 

Tarikh: ______________________________________ 

 

Tel: _____________________________________ 


